
1. Allgemeines 
Sämtliche Inhalte der Website sind Eigentum von Yvonne 
Gasser.

 
2. Konditionen 
Der Stundensatz beträgt CHF 132.00 und wird nach 
effektivem Zeitaufwand abgerechnet. Die Rechnung ist 
innerhalb von 20 Tagen zu begleichen. Selbstverständlich 
werden auf Wunsch auch Barzahlungen 
entgegengenommen. Der Rückforderungsbeleg für die 
Krankenkasse wird Ihnen zugestellt.

 
3. Erstkonsultation 
Vor der ersten Behandlung wird eine Anamnese erstellt. Ihr 
Ersttermin kann somit bis zu einer halben Stunde länger 
dauern.

 
4. Abklärung Kostengutsprache Krankenkasse 
Die Behandlungen sind EMR, EGK und VISANA anerkannt 
und somit mit einer Zusatzversicherung 
Rückerstattungsberechtigt. Bitte klären Sie vorängig die 
Kostengutsprache bei Ihrer Krankenkasse ab.


5. Behandlungsintervalle / Behandlungsdauer 
Die angegebenen bzw. bekanntgegebenen Intervalle und 
Zeiten sind Erfahrungswerte. 
Diese können, wenn erforderlich, jederzeit angepasst 
werden.

 
6. Behandlungsgrenzen 
Die Craniosacral Therapie ersetzt keine ärztliche 
Untersuchung und Behandlung. Auch stelle ich keine 
Diagnosen im medizinischen Sinne. Ich arbeite mit Ärzten 



und anderen Fachkräften des Gesundheits- und 
Sozialwesen zusammen. In dringenden und begründeten 
Fällen, empfehle ich Ihnen einen Arztbesuch. Die 
Entscheidung zum Arzt zu gehen, liegt bei Ihnen.

 
7. Heilversprechen 
Die craniosacrale Heilkunst ist eine geschätzte und 
wirkungsvolle Therapie, trotzdem kann ich den Erfolg nicht 
versprechen.

 
8. Behandlungszeit 
Zur Behandlungszeit zählt auch die Zeit für das Gespräch.

 
9. Therapiezeiten / Termine 
Nach telefonischer Vereinbarung. Bei Nichtentgegennahme 
des Anrufs, bitte eine Nachricht und die Telefonnummer 
bekanntgeben. Der Rückruf erfolgt so bald wie möglich. 
Während den Behandlungen wird das Telefon nicht bedient.

 
10. E-Mail, SMS und WhatsApp Anfragen 
Anfragen werden schnellstmöglich beantwortet (bitte Name 
und Telefonnummer angeben).

 
11. Vereinbarte Termine, Terminabsagen und -verspätung 
Vereinbarte Termine sind rechtlich verbindlich. Nicht 
eingehaltene Termine werden vollumfänglich verrechnet, 
sofern nicht mindestens 24 Stunden zuvor eine Absage per 
Telefon oder per E-Mail, SMS oder WhatsApp erfolgt ist. 
Dasselbe gilt für das Verschieben von Terminen. Bei 
verspätetem Erscheinen zum Termin wird die 
Behandlungszeit dementsprechend gekürzt.

 
12. Haftungsausschluss 



Es wird keine Haftung übernommen bei nicht 
ordnungsgemässer, korrekter Gesundheits- 
deklaration. Ferner kann die behandelnde Therapeutin nicht 
in die Pflicht genommen werden bei versteckten, jedoch 
vorhandenen Erkrankungen, auch nicht bei solchen, von 
denen der/die Klient*In selbst noch keine Kenntnis hatte. 
Im Weiteren gilt, dass keine Verantwortung und keine 
Haftung übernommen werden für folgende Punkte:


• Selbstständiges Absetzen von schulmedizinischen 
Therapien und Medikamenten 
 


• Ungenaues oder fehlendes Deklarieren bekannter 
Risiken oder Vorbelastungen in der Anamnese 
 


• mindere Erfolge aufgrund eines zu früh abgebrochenen 
Behandlungszyklus


Ich sichere Ihnen eine professionelle und sorgfältige 
Ausführung meiner Arbeit zu. Meine Tätigkeit ist eine reine 
Dienstleistungstätigkeit. Ein Erfolg ist daher nicht 
geschuldet und eine diesbezügliche Haftung wird 
ausgeschlossen. Der Versand bzw. die elektronische 
Übertragung jeglicher Daten erfolgen auf Gefahr der 
Klient*Innen.


Die angebotenen Behandlungen sind kein Ersatz für eine 
notwendige schulmedizinische, psychologische oder 
psychiatrische Behandlung.

 
13. Vertraulichkeit / Datenschutz 
Sämtliche Klient*Innendaten und -angaben werden streng 



vertraulich behandelt. Die Weitergabe von Informationen an 
Dritte, z. B. an den Hausarzt, erfolgt nur in Absprache mit 
den Betroffenen und nur mit deren ausdrücklicher 
Bewilligung. Eine Ausnahme davon bilden meldepflichtige 
Erkrankungen und/oder die Annahme von Misshandlungen 
durch Dritte. Die detaillierte Datenschutzerklärung (DSE) 
erhalten Sie in der Praxis zur Unterschrift.

 
14. Schlussbestimmungen 
Inhalte meiner Webseite sowie die AGB können jederzeit, 
ohne Ankündigung, ganz oder teilweise geändert oder 
gelöscht werden.

 
15. Gerichtsstand 
Es gilt das schweizerische Recht. Der Gerichtsstand ist 
Sarnen.

 
Lungern, 30. Juni 2025


